SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
INSTITUTO NACIONAL DE METEOROLOGIA - INMET

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO INSTITUTO
NACIONAL DE METEOROLOGIA E A
EMPRESA ISH TECNOLOGIA  S/A
OBJETIVANDO O FORNECIMENTO DE
SOLUCAO PARA IMPLANTACAO DE REDE
LOCAL WIRELESS (SEM FIO) NAS
DEPENDENCIAS DESTE INSTITUTO.

A Unido, através do Instituto Nacional de Meteorologia - INMET, com registro no
CNPJ/MF N° 00.396.895/0010-16 localizado no Eixo Monumental, Via S/1. Setor Sudoeste, Brasilia,
representado neste ato pelo seu diretor [N, no uso das atribuicdes que lhe sdo
conferidas pelo item VI do artigo 44, do regimento interno do Instituto Nacional de Meteorologia,
instituido pela portaria n° 19 de 12.01.2006, com retificagao publicada no DOU de 19.01.2006, e CPF
n® 371.449.608/49, doravante denominada CONTRATANTE e a empresa ISH Tecnologia S/A.
inscrita o Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ sob o nimero 01.707.536/0001-04, com sede
a Rua Judith Maria Tovar Varejio, 355, Enseada do Sud, Vitoria/ES; CEP: 29.050-360, doravante
consignada “CONTRATADA”, neste ato devidamente representada por e ——
Fungiio Diretor Fxecutivo, portador da Cédula de Identidade n° _ e CPF n°
B csolvem celebrar o presente CONTRATO para contratagdo de empresa para
fornecimento de Solugio de rede sem fio (Wireless) composta por controladora, softwares e
equipamentos de radios com garantia de 36 (trinta e seis) meses: de acordo com as condigdes e
especificagdes dispostos nos autos do Processo n® 21 160.000475/2015-28, Decreto n® 3.697, de 21 de
dezembro de 2000, pela Lei n® 10.520, de 17 de Julho de 2002, pelo Decreto n" 3.555 de 08 de agosto
de 2000, Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005, Decreto 6204/2006, Lei n” 8.666, de 21 de Junho
de 1993 e suas alteragdes. Lei n° 8. 883 de 8 de junho de 1994, Decreto n® 7174/2010, Decreto 7.892
de 23 de janeiro de 2013, Instrugdo Normativa n® 006 — SLTI/MPOG de 25 de julho de 2014, Lei
Complementar 147/2014 e legislagio pertinente.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

& Contratacdo de empresa para aquisigio de uma Soluglio para Implantagao de Rede Local
Wireless (sem fio) nas dependéncias do Instituto Nacional de Meteorologia, incluindo o fornecimento
software de gerencia centralizado, controlador de pontos de acesso sem fio, ponto de acesso a rede
sem fio, servigos de instalagdo, configuragiio, monitoramento e operagio, transferéncia de
conhecimento; licenciamento; garantia de atualizagdo e funcionamento com suporte téenico, durante o
periodo de 36 (trinta ¢ seis) meses: de acordo com as condigdes e especificagdes constantes no Termo
de Referéncia e em seus respectivos anexos. Todos os itens devem ser do mesmo fabricante ao dirimir
questdes de ordem técnica e o melhor prego final registrado, com vistas a permitir uma possivel

expansio, conforme disponibilidade orgamentéria.



Detalhamento do item:

Ttem Especificagiio Un. | Qte Valor Valor Total
Unitirio

Solugdo Aruba Networks para Implantago
de Rede Local Sem Fio (Wireless)
comporta por:
* 02 (dois) controladores WLAN;
® 16 (dezesseis) pontos de acesso
sem fio indoor com tecnologia

802.11ac;
¢ Garantia dos equipamentos e U
28 atualizagdo do software por 36
meses; 02 RS R$ 220.180,00
® Servico de planejamento e (kits) 110.090,00
localizagdo dos pontos de acesso;
Servigo de Instalagdo;
Servigo de suporte, monitoramento
€ operagao (36 meses).
RS 220.180,00
CLAUSULA SEGUNDA — DA FINALIDADE
2 No decorrer dos anos o INMET, fomenta estudos técnicos que incluem a modernizacio de

toda sua infraestrutura tecnolégica. Um desses passos trata-se da rede sem fio (WLAN), em
conformidade com as avaliagGes, deseja-se implantar uma moderna rede WLAN para atender a
demanda crescente de dados em virtude dos sistemas internos, acesso de clientes externos, dispositivos
moveis, dentre outros. Apresentando vérias deficiéncias: logicas e fisicas a topologia atual nio
propicia inclusio digital de forma agil ¢ simples por intermédio de dispositivos sem fio - que permita
extensao futura bem como compatibilidade a rede cabeada e ativos de rede existentes no Instituto, sem
abrir mio da seguranca,

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3. Por este instrumento, a Contratada obriga-se a:
3.1 Atender a todas as condigbes descritas no presente Termo de Referéncia e respectivo Contrato;

32 Manter as condiges de habilitagio e qualificagdo exigidas durante toda a vigéncia do
Contrato;

33 Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes, contribuicdes
previdencidrias, impostos e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigos
executados por seus empregados, uma vez que os mesmos ndo tém nenhum vinculo
empregaticio com a Contratante;

34 Responsabilizar-se pelo fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia, respondendo civil
e criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos que, por dolo ou culpa sua, de seus
empregados, prepostos, ou fterceiros no exercicio de suas atividades, vier a, direta ou
indiretamente, causar ou provocar 4 Contratante;



b

3.6

3.7

3.8

39

3.10

3.13

3.14

3.16

3.17

3.18

3.19

3.20

Obter todas as licengas, aprovagoes e franquias necessarias a execugdo dos fornecimentos e
dos servigos, pagando os emolumentos prescritos por lei e observando as leis, regulamentos e
posturas aplicaveis. E obrigatério o cumprimento de quaisquer formalidades e o pagamento, a
sua custa, das multas porventura impostas pelas autoridades, mesmo daquelas que, por forga
dos dispositivos legais, sejam atribuidas & Administragéo Piblica;

Nio ceder ou transferir, total ou parcialmente, parte alguma do contrato. A fusido, cisdio ou
incorporagdio so serdo admitidas com o consentimento prévio e por escrito da Contratante;

Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade ou qualquer outra informagéo
acerca das atividades objeto do Contrato, sem prévia autorizagio da Contratante;

Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na execugéao
do objeto, bem como, prestar esclarecimentos que forem solicitados pela Contratante:

Manter sigilo absoluto sobre informagdes, dados e documentos provenientes da execugio do
Contrato e também as demais informagdes internas da Contratante, a que a Contratada tiver
conhecimento;

Nio deixar de executar qualquer atividade necessaria ao perfeito fornecimento do objeto, sob
qualquer alegagdio, mesmo sob pretexto de nio ter sido executada anteriormente qualquer tipo
de procedimento;

Somente desativar hardware, software e qualquer outro recurso computacional relacionado a
execugdo do objeto, mediante prévia autorizagio da Contratante;

Prestar qualquer tipo de informag@o solicitada pela Contratante sobre os fornecimentos e sobre
0s servigos contratados, bem como fornecer qualquer documentagio julgada necessaria ao
perfeito entendimento do objeto deste Termo de Referéncia;

Elaborar e apresentar documentagdo técnica dos fornecimentos e servigos executados, nas
datas aprazadas, visando homologagio da mesma pela Contratante;

Alocar profissionais devidamente capacitados e habilitados para os servigos contratados,
devendo os mesmos apresentarem-se com vestimenta adequada a execucio do servigo e
devidamente identificados;

Providenciar a substituigdo imediata dos profissionais alocados ao servigo, que eventualmente
ndo atendam aos requisitos deste Termo de Referéncia, ou por solicitagio da Contratante
devidamente justificada;

Implementar rigorosa geréncia de contrato com observincia a todas as disposi¢des constantes
deste Termo de Referéncia;

Entregar os produtos na quantidade solicitada e com as marcas dos produtos de acordo com as
determinadas no empenho;

Responder por quaisquer danos, pessoais ou materiais, ocasionados por seus empregados nos
locais de trabalho

Garantir a qualidade dos servigos prestados e dos produtos fornecidos, pelo praz minimo de 36
meses;

Acatar todas as orientagdes do setor competente da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais
ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo aos
questionamentos formulados; .



321  Estarem situagdo regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.,
por ocasido do pagamento;

322 Entregar todos os produtos mediante a apresentacdo da respectiva nota fiscal (em trés vias),
constando no corpo da nota fiscal o n® do empenho a que se refere, atentando para a
discriminagdo do produto/servigo ¢ a unidade que estejam de acordo com o termo de
referéncia.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

4. Por este instrumento, o Contratante obriga-se a:

Termo de Referéncia, permitindo o acesso dos profissionais da Contratada as suas dependéncias.
Esses profissionais ficariio sujeitos a todas as normas internas da Contratante, principalmente as de
seguranga, inclusive aquelas referentes a identificacdo, trajes, transito e permanéncia em suas
dependéncias;

4.2 Promover o acompanhamento e a fiscalizagio da execugdo do objeto do presente Termo de
Referéncia, sob o aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro proprio as falhas
detectadas;

4.3 Comunicar prontamente & Contratada qualquer anormalidade Nna execugdo do objeto, podendo
recusar o recebimento, caso nio esteja de acordo com as especificagdes e condigdes estabelecidas
no presente Termo de Referéncia;

4.4 Fornecer & Contratada todo tipo de informagdo interna essencial a realizagdo dos fornecimentos e
dos servigos:

4.5 Conferir toda a documentagio técnica gerada e apresentada durante 2 execugdo dos servigos,
efetuando o seu atesto quando a mesma estiver em conformidade com os padraes de informagdo e
qualidade exigidos:;

4.6 Homologar os servicos prestados, quando os mesmos estiverem de acordo com o especificado no
Termo de Referéncia:

4.7 Exigir o imediato afastamento de qualquer empregado preposto da CONTRATADA, que ndo
mereca a sua confianga ou embarace a fiscalizagio com exercicio das fungdes que lhe foram
atribuidas;

4.8 Efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com o estabelecido no item CLAUSULA DECIMA
PRIMEIRA — DO PAGAMENTO.

CLAUSULA QUINTA — DA ASSISTENCIA TECNICA DA GARANTIA

5, A garantia da instalagio e de funcionamento dos equipamentos devera obedecer as seguintes
condigdes:

Pardgrafo Primeiro: A CONTRATADA garantird o correto  funcionamento da solugio,
equipamentos ¢ sistemas durante o periodo de 36 (trinta e seis) meses a contar do aceite da solugdo
emitido pelo INMET. Todos os itens de hardware e software do termo de referéncia deverio estar
cobertos com as seguintes premissas;

s O Software da solugio devers receber patches, updates e upgrades.

2 O Hardware da solugdo devera ser trocado em eventuais problemas identificados
comprovados em conjunto com a equipe técnica do INMET e da CONTRATADA.



Paragrafo Segundo: Durante o prazo de garantia de funcionamento especificado no item anterior, a
CONTRATADA prestard servigos de assisténcia técnica a solugdo, efetuando servigos de manutencao,
sem Onus adicionais para a CONTRATANTE;

Parigrafo Terceiro: Durante esta garantia, a contratada deverd solucionar as questdes, nos prazos
maximos abaixo descritos:

KPI Evidéncia para Pacote
Nivel Minimo de Servigo (NMS) NMS
Tempo de Registro Codigo de Ticket Gerado 15 minutos
Tempo de Resposta Atendimento prestado e registrado -
(por Tipo de Severidade)
Agendado - 24 horas
Baixo - 8 horas
Médio - 4 horas
Alto . 1 hora
Critico - 30 minutos
Tempo de Inatividade Atendimento retomado 168 horas
Tempo de Encerramento r S
corridos
; & Alerta identificado e notificagdo enviada | 30 minutos
Tempo de Notificagio de Alertas ao INMET por Telefone e/ou Email
indice de Disponibilidade de Monitoramento disponivel e publicado 99.90 %
Solugiio de Monitoramento para o INMET

Parigrafo Quarto: Pela criticidade deste dispositivo na rede do INMET, e conforme tempo de
manutengdo solicitado, a licitante devera possuir e garantir em sua proposta o atendimento on-site, por
técnico especialista, Deverd ser descrito na proposta da licitante a forma de atendimento, os
profissionais alocados, os recursos de aparelhamento técnico e demais itens relevantes a garantia e
prestagdo dos referidos servigos.

Pardgrafo Quinto: A licitante deverd informar em sua proposta. as condiges de atendimento, a
equipe técnica disponibilizada, funciondrios da empresa, e todos os procedimentos para a abertura de
chamados técnicos, incluindo niimeros de telefones, fax. e-mail, celular, 0800, etc,

Parigrafo Sexto: Entende-se por término de reparo da solugiio e da sua disponibilidade para uso em
perfeitas condi¢es de funcionamento no local onde esta instalado;

Panigrafo Sétimo: Para execugdo da manutengio a CONTRATADA somente poderi desligar
quaisquer equipamentos que estiverem ligados com prévia autorizagio da CONTRATANTE:

Parigrafo Oitavo: A CONTRATADA devera garantir que as “midias” (disquetes, CDs, DVDS, ete.)
¢ equipamentos utilizados pelos seus técnicos estdo livres de qualquer rotina alienigena (“virus de
computador”), voltada para a danificagio ou degradagiio, de seus sistemas e equipamentos tanto os
dados quanto os “Softwares” ou “hardwares”.

Parigrafo Nono: A instalagdo da solucio devera ser precedida por uma reunido de planejamento para
apresentagao das equipes, entrega do certificado do téenico responsével pela implantagdo e data para a
execugio do Servigo de Levantamento (Site Survey); essa reunido devera ser realizada em até 10 (dez)



dias apés assinatura do contrato. O Servigo de Levaniamento deverd ser realizado em até 5(cinco) dias
apos a realizacio da reunido de planejamento.

CLAUSULA SEXTA - DO TREINAMENTO
LLAUSULA SEXTA — DO TREINAMENTO

6. Com o objetivo de capacitar servidores para o manuseio, instalagio, configuragio,
administragdo e gerenciamento da solugdio objeto deste Contrato, a CONTRATADA devera, sem nus
adicional para o CONTRATANTE, ministrar programa de capacitagdo e treinamento, em data
previamente agendada entre o INMET e a Contratada, em fungiio da disponibilidade dos profissionais
a serem treinados.

Parigrafo Primeiro - A transferéncia de conhecimento visard capacitar a equipe da
CONTRATANTE para a correta instalagdo, configuragio, operagdo e administragio dos itens
ofertados.

Parigrafo Segundo - A transferéncia de conhecimento devera utilizar material técnico oficial
homologado pelo fabricante sobre as caracteristicas, fungdes e administragio dos produtos ofertados,
com a realizagdo de atividades teéricas e praticas.

Parigrafo Terceiro - Apos a entrega do empenho, a CONTRATADA teré até 20 (vinte) dias corridos
para entregar o plano de transferéncia de conhecimento contendo, no minimo, o contetido a ser
apresentado.

Parigrafo Quarto - Apés a entrega do plano de transferéncia de conhecimento, a CONTRATANTE
tera até 10 (dez) dias corridos para avaliar o referido documento,

Pardgrafo Quinto - Caso sejam necessdrios ajustes ou corregdes no Plano de Repasse de
Conhecimentos e Atualizacio Tecnolégica, a CONTRATADA terd o prazo de até 5 (cinco) dias
corridos para efetua-las.

Pardgrafo Sexto - A transferéncia de conhecimento devera ser concluida em até 60 (sessenta) dias
corridos ap6s a entrega dos equipamentos,

Pardgrafo Sétimo - A transferéncia de conhecimento devera possuir carga horéria de, no minimo, 20
(vinte) horas, e sera ministrado em periodos de até 4 (quatro) horas didrias, de forma a nio prejudicar
o andamento das atividades na CONTRATANTE.

Pardgrafo Oitavo - A transferéncia de conhecimento devera ser ministrada nas dependéncias da
CONTRATANTE para um piblico de até 5 (cinco) participantes, com possibilidade de 2 (dois)
ouvintes sem direito a certificados,

Parigrafo Nono - A transferéncia de conhecimento poderd ser ministrada fora da localidade
especificada, desde que isso nao traga nenhum Gnus adicional e que haja concordincia da
CONTRATANTE.

Pardgrafo Décimo - A transferéncia de conhecimento devera contemplar, no minimo, informagoes
sobre conceitos de redes wireless, configuragio e administragiio da solugio Wireless LAN, melhores
préticas de instalagdo e administragéio, cobrindo procedimentos de instalagdo, configurago, integracio
ao ambiente de produgéo, operagio, mon itoramento, gerenciamento e resolugio de problema.

Pardgrafo Décimo Primeiro - Os profissionais diretamente envolvidos na transferéncia de
conhecimento deverdo possuir certificagdo oficial do fabricante na tecnologia correlata.

Pardgrafo Décimo Segundo — A CONTRATADA sera responséavel pela produgdo, impressio do
material e logistica necessarios, inclusive pelo transporte, didrias e passagens de seus colaboradores,
para cumprimento das atividades previstas no contrato, arcando com as despesas decorrentes,



Parigrafo Décimo Terceiro A qualidade da transferéncia de conhecimento deverd ser avaliada por
seus participantes ao final e, caso seja considerada insuficiente, a CONTRATADA deverd
providenciar a realizagiio de nova turma, até o alcance dos objetivos do treinamento, sem 6nus
adicional para a CONTRATANTE.

Paragrafo Décimo Quarto - Apos o fim da transferéncia de conhecimento, a CONTRATANTE tera
até 5 (cinco) dias corridos para emitir parecer definitivo acerca da Satisfagdo do treinamento.

CLAUSULA SETIMA — DO PRAZO DE ENTREGA, LOCAL DE ENTREGA, DAS
CONDICOES DE ENTREGA E DO FORNECIMENTO

7] Os equipamentos deverdo ser entregues e instalados nas dependéncias do Instituto Nacional
de Meteorologia - INMET em Brasilia — DF, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias apds a
assinatura do contrato. Os equipamentos instalados deveriio ser configurados de modo a garantir total
interoperabilidade no ambiente computacional do INMET e otimizados para usufruir das melhores
condi¢des em termos de desempenho, disponibilidade e seguranga. A empresa se responsabilizara pela
instalagdo da solugdo nas localidades do INMET em Brasilia, realizando as configuragdes ¢ a
Integragfio da solugdo com o ambiente do INMET, em 30 (trinta) dias corridos a contar da data de
entrega do produto, objeto dos itens | e 2 deste termo de referéncia.

Parigrafo Primeiro: Prazo de entrega: imediato

Paragrafo Segundo: Local de entrega: Instituto Nacional de Meteorologia — INMET situado no Eixo
Monumental Sul - Via S-1, Sudoeste, em Brasilia-DF.

Paragrafo Terceiro: Condigdes de entrega: Os servigos, materiais e equipamentos devem ser
entregues na sua totalidade.

Parigrafo Quarto: Nos termos do art. 76 da Lei n° 8.666/93, 0 CONTRATANTE rejeitara, no todo
ou em parte, o fornecimento objeto deste contrato executado em desacordo com as clausulas
contratuais.

CLAUSULA OITAVA — DA FISCALIZACAO

8. Durante a vigéncia deste Contrato, a execugiio dos servigos serd acompanhada e fiscalizada
por profissional designado para tal fim pelo CONTRATANTE, o que ndo exclui ¢ nem diminui a
responsabilidade da CONTRATADA com a perfeita execugio, fiscalizagio e supervisio dos servigos
por pessoa habilitada,

CLAUSULA NONA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

9. A despesa com a execugio do presente Contrato correrd & conta dos recursos orgamentérios
consignados no Orgamento da Unido:

— Programa de Trabalho Projeto/Atividade: 2210120545201421610001 PROINF efou outros
Projetos que a COF/SPOA/SE/MAPA assim designar.

— Natureza de Despesa 449052 — Equipamentos e Material Permanente ¢

— Fonte 100.

CLAUSULA DECIMA — DO PRECO

10. Pela instalagdo, planejamento, fornecimento de equipamentos, garantia, sistemas e
infraestrutura, com o fornecimento de todo o material e treinamento necessario, objeto deste Contrato,
o CONTRATANTE pagara & Contratada o total fixo e irreajustavel de R$ 220.180.00 (Duzentos e
vinte mil, cento e oitenta reais).

Parigrafo Unico: O pre¢o a que se refere o caput desta Clausula compreende todas as despesas
concernentes ao objeto deste Contrato, bem como todos os impostos, encargos sociais, trabalhistas,



previdenciarios, fiscais e comerciais, embalagens, prémios de seguro, fretes, taxas e outras despesas de
qualquer natureza que se fagam indispensaveis 4 perfeita execugdo do objeto desta contratagiio, e ja
deduzidos os abatimentos eventualmente concedidos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO PAGAMENTO

11. Contra nota de empenho devidamente atestada pelo responsavel.

1.1~ Ap6s a entrega do Objeto contratado, o Fiscal do Contrato solicitard a emissio pela
CONTRATADA da respectiva Nota Fiscal para ateste do recebimento dos servigos e o INMET
dispora de (30) trinta dias para pagamento a CONTRATADA.

11.2 O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor competente,
condicionado este ato a verificagio da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relagio
aos servicos efetivamente prestados, devidamente acompanhada das comprovagdes mencionadas
no §1°do art. 36, da IN/SLTI n® 02, de 2008.

113 O pagamento seré creditado em favor da CONTRATADA., através de Ordem Bancaria, gerada
pelo SIAFI (Sistema Integrado de Administragiio Financeira Federal), contra a entidade indicada
na proposta, devendo para isto, ficar explicitado o nome do Banco, a agéncia e o nimero da conta
corrente em que deverd ser efetivado o crédito, o qual ocorrera dentro do prazo estipulado para o
pagamento, desde que atendidas as condigBes exigidas em Lei.

114 O pagamento sera efetuado em uma Unica parcela e saldado apds verificagio de

funcionamento dos dispositivos e qualificagdo dos servigos, instalagio dos equipamentos e
treinamento.

11.5  Antes de cada pagamento 4 CONTRATADA., serd realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutengdo das condigdes de habilitagio exigidas no edital.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA GARANTIA DOS SERVICOS

Pardgrafo Primeiro: A garantia dos produtos e a prestagdo dos servigos de suporte técnico serdo
realizados por um periodo de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data de emissdo do Termo
de Aceite Definitivo, prorrogaveis pelo periodo previsto no Art. 57, Lei n® 8.666/93.

Parigrafo Segundo: A garantia devera englobar qualquer atividade relacionada ao funcionamento
dos produtos, como manuten¢io evolutiva, preventiva e corretiva em hardware e software. sem
nenhum 6nus para o INMET,

Pardgrafo Terceiro: Durante o periodo de garantia é de responsabilidade da CONTRATADA, a
atualizagfo de versdes dos softwares e hardwares fornecidos, mesmo que saiam de linha e nio sejam
mais suportados pelo fabricante.

Pardgrafo Quarto: Cabe 2 CONTRATADA informar, por intermédio de carta ou mensagem
eletrénica, a disponibilidade de novas versdes e atualizagdes, assim como quanto aos respectivos
procedimentos de instalagio. Por nova versio, entende-se por aquele que, mesmo sendo
comercializado com novo nome, niimero de versio ou marca, retenha as funcionalidades exigidas na
presente especificagdo técnica.

Parigrafo Quinto: O INMET reserva o direito de aceitar ou nio atualizagdes no software ou parte
dele.

Paragrafo Sexto: A CONTRATADA, no caso da atualizagdo de equipamento para corrigir falhas
apresentadas, deve se responsabilizar pelos custos envolvidos, inclusive eventuais trocas de hardware.

Parigrafo Sétimo: A CONTRATADA deve garantir que uma nova versio do software ou firmware



contenha todas as fungdes das versdes anteriores e que a introdugio desta ndo prejudique a
interoperabilidade da mesma na rede.

Pardgrafo Oitavo: A garantia do fabricante dos produtos fornecidos deve obrigatoriamente prover:

Atualizagiio das versdes dos softwares fornecidos, se novas versdes forem disponibilizadas.
Atualizagio dos softwares fornecidos se houver langamento de novos softwares em
substituigdo aos fornecidos, ou mesmo ndo sendo uma substituigdo, se ficar caracterizada uma
descontinuidade dos softwares fornecidos.

* Download de MIBs e softwares de atualizagiio dos equipamentos.

e Consultas a base de conhecimento de problemas e solugdes do fabricante.

Pardgrafo Nono: Durante o periodo de garantia a CONTRATADA executard, sem onus adicionais,
corregdes de falhas (bugs) de “hardware™ e “software”.

Pardgrafo Décimo: Durante o periodo de garantia a licitante vencedora devera entregar as revisdes
dos manuais técnicos e/ou documentagao dos softwares licenciados, sem onus adicionais ao INMET.

Paragrafo Décimo Primeiro: As novas versdes do objeto contratado deverdo ser disponibilizadas em
até 5 (cinco) dias corridos, a partir do langamento oficial da verso.

Paragrafo Décimo Segundo: Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA devera comprometer-
se a substituir, em até 15 (quinze) dias ateis, os equipamentos que apresentarem, em um periodo de 60
(sessenta dias), duas ocorréncias de defeitos por inoperdncia do produto ou 3 (trés) ocorréncias de
deficiéncia operacional do produto, por um equipamento novo e de primeiro uso, do mesmo fabricante
em perfeito estado de funcionamento e plenamente compativel com a solugio fornecida

Paragrafo Décimo Terceiro: A CONTRATADA ¢€ a responsavel por realizar a instalagio dos Ativos
de Rede. Sera de sua responsabilidade a corregdo das falhas decorrentes de erros durante as atividades
de instalacfio, sejam operacionais ou por problemas de mau funcionamento, responsabilizando-se por
todos os custos envolvidos na correglio dos desvios, sejam de interoperabilidade, incompatibilidade ou
quaisquer outras falhas que impegam a instalagdo ou o perfeito funcionamento dos Ativos de Rede.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANCOES

13 No caso de inexecugdo total ou parcial da prestagdo do servigo, a Administragio podera,
garantida a prévia defesa, aplicar as seguintes penalidades:

Paragrafo Primeiro: Adverténcia por escrito, sempre que verificadas pequenas irregularidades, para as
quais haja concorrido;

Pardgrafo Segundo: Multa moratéria didria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor total da ordem
de servigo, em caso de atraso na execucdo dos servigos especificades na mesma, de até 05 (cinco) dias;

Paragrafo Terceiro: Multa moratoria diaria de 1% (um por cento) do valor total da ordem de servigo, em
caso de atraso na execugdo dos servigos especificados na mesma, superior a 05 (cinco) dias. até o limite de
30% (trinta por cento). cumulativa, até a sua regularizago;

Pardgrafo Quarto: Multa de 1% (um por cento) do valor da fatura mensal, para cada ocorréncia, em caso
de descumprimento do prazo de 48 (quarenta e oito) horas para providenciar o reparo de servigos rejeitados
pelo fiscal do contrato ou de defeito que ocorrer durante o periodo de garantia:

Paragrafo Quinto: Multa compensatdria de 2% (dois por cento) do valor total da fatura mensal, para cada
caso de utilizagdio de pegas ou acessorios ndo genuinos, além de efetiva troca das pegas ou acessorios

genuinos; -



Parigrafo Sexto: Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do Contrato quando o inadimplemento
ensejar a rescisdo contratual, bem como no pagamento de indenizagéio por eventuais prejuizos causados 4
Administragiio pela inexecugdo do contrato, sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
8.666/93;

Paridgrafo Sétimo: Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica,
enquanto durarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante 0
INMET, depois de ressarcidos dos prejuizos causados, e depois de decorrido o prazo da sangdo aplicada na
alinea anterior: e,

As sangdes administrativas previstas no Termo de Referéncia sdo independentes entre si, podendo ser
aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas legais cabiveis, garantida a prévia
defesa.

As penalidades aplicadas s6 poderfio ser relevadas nos casos de forga maior, devidamente comprovado, a
critério do INMET.

O prazo para apresentagdo de recursos das penalidades apl icadas & de 05 (cinco) dias Gteis, contados da data
de recebimento da notificacio.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO

14. O Contratante se reserva o direito de rescindir unilateralmente este Contrato, na ocorréncia de
qualquer das situagdes previstas nos artigos 77, 78, incisos 1 a XII e XVIL e 79, inciso I, da Lei n®
8.666/93.

Pardgrafo Unico: Este instrumento poderd ser rescindido amigavel ou judicialmente, consoante
disposto no art. 79, incisos Il e I11, da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA VIGENCIA

15. O prazo de vigéncia deste contrato € de até 12 (doze) meses, contado da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogada por iguais e sucessivos periodos, limitada a 36 (trinta e seis) meses, de acordo
com o inciso 11, do art.57, da-Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993.

Parigrafo tinico: A assisténcia técnica e garantia que ¢ de 36 meses.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICACAO

16. O presente Contrato seré publicado em forma de extrato, no D.O.U, em con formidade com o
pardgrafo tnico do art. 61 da Lei n” 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17. Fica eleito pelas partes o Foro no Distrito Federal, com reniincia de qualquer outro para
dirimir toda e qualquer divida oriunda deste instrumento.

E por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias
de igual teor e forma.

Brasilia-DF, 30 de dp@ de 2015.

Diretor/INMET Diretor Executivo — ISH Tecnologia S/A
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